
インターネットでの調査を委託する NTT コムオンライン・マーケティング・ソリューシ

ョン株式会社の詳細は以下の通りです。

■個人情報保護方針

NTT コムオンライン・マーケティング・ソリューション株式会社（以下、当社）は、企業

と消費者のマーケティング活動に貢献するため、インターネットを活用した各種サービス

を通じて、最適なソリューションをご提供することを目的に、当社の「情報セキュリティ基

本方針」に基づき、個人情報保護方針を定める。

当社の業務に従事するすべての者（従業者）は、個人情報が、厳正な管理のもとで適切に

利用し保護すべきお客さまの大切な財産であることと、当社にとっても重要な資産である

という認識のもと、個人情報の保護に関するマネジメントシステムの適切な運用を通じて、

以下の方針に従うとともに徹底した管理体制を維持しお客さまの信頼に応えてまいります。 

適切な個人情報の取得、利用及び提供に関して規程及び具体的ルールを定め、実施します。

1. 個人情報を取得する際は、あらかじめ利用目的を特定し、明示します。

2. 特定された利用目的の達成に必要な範囲を超えた個人情報の取扱いは行いません。また

これを防止するための適切な措置を講じます。

3. 個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守します。

4. 個人情報の漏えい、滅失又はき損の防止及び是正に関する規程及び実施手順を定め、実

施します。

5. 個人情報に関する苦情又はご相談をいただいたときは、速やかにこれに対応致します。

6. 本人の情報に対し開示、訂正又は削除を求められた時は、合理的な期間内に対応致しま

す。

7. 当社の個人情報保護マネジメントシステムは継続的に見直しのための活動を行い、改善

致します。

8. 本個人情報保護方針は、当社のインターネット・ホームページ、会社案内等に掲載する

ことにより、公開致します。
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NTT コムオンライン・マーケティング・ソリューション株式会社 

代表取締役社⾧塚本良江 

ご参照サイト

http://www.nttcoms.com/privacypolicy/（個人情報保護方針） 

https://www.nttcoms.com/privacy/（個人情報の取り扱いについて） 

■セキュリティ認証取得情報

当社は、NTT コミュニケーションズグループとして、全事業活動における情報セキュリ

ティを確保し、保有する情報に影響を与える様々な脅威に対しても迅速且つ適切に対応す

べく、当社における全ての情報セキュリティ保護活動の基礎となる「情報セキュリティ基本

方針」を制定し、年１回以上のセキュリティ研修等を実施するなど、これを全社員に徹底し

ております。

当社が所属する認定個人情報保護団体は、以下のとおりです。

【一般財団法人日本情報経済社会推進協会】※P マーク取得済み 




